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Multimedia

Lernen im Medien-
verbund

Die W3L-Lernplattform

Traditionelles Lehren und Ler-
nen in der Schule erfolgt in Form
von Prédsenzunterricht in Verbin-
dung mit Lehrbiichern. Durch das
(netzbasierte) Lernen mit elektroni-
schen Medien (kurz: E-Lernen) er-
offnen sich neue Moglichkeiten,
von denen sowohl Lehrende als
auch Lernende profitieren konnen.

Im Vergleich zum Lehrbuch und
zu Prisenzveranstaltungen, d. h. zum
klassischen Schulunterricht, ermog-
licht E-Lernen einen hohen Grad an
Interaktivitit und Multimedialitét
sowie an interner und externer Ver-
linkung des Lehrstoffs. Das bedeu-
tet, dass der Lernende Hinweise auf
angrenzende oder verwandte Gebie-
te erhilt und moglichst einfach dort-
hin gelangen kann. In Biichern ge-
schieht dies durch Verweise auf an-
dere Abschnitte, die meist umstiand-
lich gesucht werden miissen, da oft
absolute Seitenreferenzen fehlen. Im
Priasenzunterricht hingt es vom Do-
zenten ab, ob er Fragen zu angren-
zenden Gebieten beantwortet oder
nicht.

Eine E-Lernplattform sollte so
aufgebaut sein, dass der Lernende
zwischen verschiedenen Lernstilen
wihlen, dass er sein eigenes Lern-
tempo einnehmen und dass er die
Reihenfolge der Lerninhalte selbst
bestimmen kann. Noch stédrker als
im Préasenzunterricht wird er damit
zur Aktivitit angeregt bzw. sogar
dazu gezwungen. Automatisch aus-
wertbare Tests ermoOglichen es dem
Lernenden, mit sofortiger Riick-
meldung sein Wissen stidndig zu
iiberpriifen. Durch die jederzeitige
Abfrage seines ,,Lernkontos* kann
er sich iber den erreichten Wis-
sensstand jederzeit informieren.
Zusammenfassend ldsst sich fest-
stellen, dass je nach Lernsituation,
Lernstoff und Vorwissen der Ler-
nenden ein kombinierter Einsatz
der verschiedenen Medien sinnvoll
ist. Dies erhoht auflerdem die Ab-
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/ehn Goldene Regeln

1 Die Lernenden konnen verschiede-
ne Lernstile wihlen und zwischen
ihnen beliebig wechseln.

W3L unterstiitzt die folgenden vier
Lernstile:

> Beim erklirungsorientierten Lern-
stil wird der Lernstoff erklart und
mit Bildern, Ton und Animationen
veranschaulicht.

> Der fallstudienorientierte Lernstil
vermittelt den Lernstoff anhand ei-
ner Fallstudie. Dies ermoglicht es
dem Lernenden, den Stoff, den er
vielleicht schon kennt, anhand ei-
nes umfangreichen Beispiels in der
Anwendung zu sehen.

> Beim enzyklopddisch orientierten
Lernstil wird der Lernstoff wie in
einer Enzyklopddie zum Nach-
schlagen dargestellt. Hat der Ler-
nende den Lernstoff bereits einmal
durchgearbeitet, kann er sich an-
schliefend den Lernstoff wie in ei-
ner Enzyklopddie zum Nachschla-
gen darstellen lassen.

> Beim testorientierten Lernstil wird
der Lernstoff derzeit in Form von
Mehrfachauswahltests  vermittelt.
Im Ubungsmodus koénnen bis zu
zwei Hinweisstufen abgerufen wer-
den. Auflerdem gibt es fiir jede Lo6-
sungsalternative eine Begriindung.
Im Priifungsmodus muss der Test
ohne Hilfestellung ,gegen die
tickende Uhr* gelost werden (sie-
he unten). Weiter Testarten, z. B.
Liickentests, sind geplant.

2 Die Lernenden konnen die Reihen-
folge der Wissensbausteine selbst
wihlen.

Der Lernstoff wird in Form von
Wissensbausteinen vermittelt. Ein
Wissensbaustein umfasst in der Regel
1 bis 3 Bildschirmseiten, wobei belie-
big viele Wissensbausteine zu E-
Lernkursen zusammengefasst wer-
den. Der Lernende kann die Wissens-
bausteine eines Kurses sequenziell
durcharbeiten. Dies ist fiir Einsteiger

in ein Wissensgebiet zu empfehlen. Der
Lernende kann die Wissensbausteine
auch in beliebiger Reihenfolge durchar-
beiten. Dies wird Lernenden empfoh-
len, die bereits Vorwissen haben und
entdeckendes Lernen bevorzugen.

3 Die Lernenden konnen individuell
und kooperativ lernen.

In W3L ist jeder Lernende innerhalb
seiner Kursgruppe automatisch einem
,»Chat-Raum“ zugeordnet. Mit jedem
Lernenden seiner Kursgruppe kann er
Instant Messaging* betreiben und Infor-
mationen iiber ein Forum austauschen.

4 Die Lernenden werden durch mensch-
liche Mentoren bzw. Tutoren betreut.

In W3L wird jeder Lernende durch
einen personlichen Mentor in seinem
Kurs betreut. Bei Kursen mit Tutorun-
terstiitzung korrigiert ein menschlicher
Tutor die Aufgaben des Lernenden und
beantwortet fachliche Fragen.

5 Die Lernenden werden aktiviert und
aktiv gehalten.

W3L unterstiitzt durch eingebaute
Funktionalititen die Interaktivitit.
Durch Anklicken eines Glossarbegriffs
offnet sich ein Info-Kasten. Anklicken
eines internen oder externen Links fiihrt
zum Wechsel auf die Linkseite (im
Hauptfenster oder in einem neuen Fens-
ter). Befindet sich die Maus iiber einem
Link, dann wird im 7ooltip die Linkbe-
schreibung angezeigt. Befindet sich die
Maus iiber einem Literaturhinweis, dann
wird im Tooltip der Titel der Literatur-
stelle angezeigt. Klickt der Lernende mit
der Maus auf ein Medium (Bilder, Vi-
deos, Audio), dann werden in einem
Info-Fenster Beschreibungen zum Medi-
um angezeigt. Der Autor kann den Ler-
nenden zu Ubungen auffordern, die
durch ein spezielles Piktogramm in der
Randspalte gekennzeichnet sind. Anima-
tionen, Audios, Videos besitzen jeweils
eine Steuerleiste, iiber die der Lernende
das Medium bedienen kann.

6 Der Lernstoff ist multimedial ge-
staltet — angepasst an den Inhalt.

In W3L konnen als Medien Bilder,
Grafiken, Animationen, Audioclips,
Videoclips, Audio und Bilder kombi-
niert sowie JAVA-Applets verwendet
werden. Der Autor kann dabei selbst
jederzeit den Grad der gewiinschten
Multimedialitit wihlen und auch
schrittweise ausbauen.

7 Die Lerninhalte sind vielfach - in-
tern und eltern - verlinkt.

In W3L konnen beliebig viele in-
terne und externe Links eingefiigt
werden. Interne Links, d. h. Verweise
auf andere Wissensbausteine im glei-
chen oder in anderen Kursen, kann
der Autor einfach durch Auswahl aus
einer Bausteinliste an jeder belieben
Stelle in den Wissensbaustein einfii-
gen. Externe Links werden jeweils se-
parat angelegt und konnen dann
ebenfalls durch Mausklick in beliebi-
ge Bausteine eingefiigt werden.

8 Die Lernenden konnen ihren Wis-
sensstand jederzeit iiberpriifen.

In W3L kann der Lernende jeder-
zeit zu einem Wissensbaustein Tests
durchfiihren oder Aufgaben losen.

9 Die Lernenden haben alle 20 bis 30
Minuten ein Erfolgserlebnis.

In W3L besteht ein Wissensbaustein
in der Regel aus 1 bis 3 Bildschirmsei-
ten. Der Autor soll jeden Wissensbau-
stein so konzipieren, dass ein abge-
schlossenes Thema behandelt wird, das
mit einem Aha- oder Erfolgserlebnis
fiir den Lernenden abschlieft.

10 Der Lernstoff ist aktuell.

In W3L kann jeder Autor seine
Wissensbausteine selbst erstellen und
auch aktualisieren. Alle Anderungen
sind sofort fiir alle Lernenden wirk-
sam.

wechslung und erleichtert die Ar-
beit des Lehrers.

Didaktische Moglichkeiten

Es gibt verschiedene Auffassun-
gen dariiber, wie eine gute Didak-
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tik fiir das Lernen mit elektroni-
schen Medien aussehen sollte. Das
Spektrum reicht vom Einsatz vor-
handener Lehrmaterialien bis hin
zu detaillierten didaktischen Vorga-
ben fiir den Autor. In dem Buch
Neue Lernmedien - konzipieren,
entwickeln, einsetzen (Niegemann,

2001) werden konkrete Anforde-
rungen an E-Lernplattformen her-
geleitet, die weitgehend unseren
Erfahrungen entsprechen.

Fiir die Didaktik der neu ent-
wickelten E-Lernplattform W3L
(Lebenslanges Lernen im Web)
wurde ein pragmatischer Weg ge-
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Bild 1:

Zwei Tests zu
einem Wissens-
baustein sowie
ein Tipp.

che Informatio-
nen zu der Lo-
sungsalternative.

Der Autor
kann ein oder
auch mehrere

wahlt, der auf heuristischen Erfah-
rungen beruht. Die didaktischen
Konzepte, die in den Lehrbiichern
der Informatik (z.B. bei Balzert,
22000) erfolgreich angewendet wur-
den, sind entsprechend weiterent-
wickelt worden. Besonders beriick-
sichtigt wurde dabei, dass der Lern-
erfolg dann am hochsten ist, wenn
der Lernende selbst aktiv etwas tut.

Zehn Goldene Regeln

Die zehn ,,goldenen Regeln“ (im
Kasten, vorige Seite) waren Leitli-
nie der W3L-Entwicklung, wobei
die technischen und didaktischen
Moglichkeiten des E-Lernens aus-
genutzt werden.

Tests und Aufgaben

GemilB Regel 8 konnen die Ler-
nenden ihren Wissensstand jeder-
zeit iberprifen und zu diesem
Zweck Tests durchfithren oder Auf-
gaben 10sen.

Tests sind in W3L zurzeit Mehr-
fachauswahl-Tests (multiple
choice), die automatisch ausgewer-
tet werden (Bild 1). Die Lernenden
sollen mit den Tests jedoch nicht
nur ihr Wissen iiberpriifen, sondern
auch Wissensliicken schnell
schlieBen konnen. Daher wird bei
einer fehlerhaften Losung nicht so-
fort das Ergebnis angezeigt, son-
dern es werden zunéchst Tipps zu
jeder Losungsalternative angebo-
ten. Aktiviert der Lernende einen
solchen Tipp, so erhélt er zusétzli-
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=& Tippstufen zur
Verfiigung stel-
len. Hat der
| | Lernende sie
alle durchlau-

fen, wird die Losung angezeigt.
Wenn eine Alternative falsch gelost
wurde, muss der Lernende nicht im
Wissensbaustein nach dem Grund
suchen, sondern kann direkt im
Test eine Begriindung erfragen, in
der der Autor erkldart, warum die
Antwort richtig oder falsch war.
Durch diese Art der Testdurchfiih-
rung ist ftestorientiertes Lernen
moglich.

Manche Lernende konnen Ubun-
gen ohne Zeitdruck gut losen, ha-
ben aber Probleme, wenn sie in ei-
ner Klausur ,,gegen die Uhr* arbei-
ten miissen. Daher gibt es neben
dem Ubungsmodus noch einen Prii-
fungsmodus, in dem weder Tipps
noch Losungsbegriindungen bereit-
gestellt werden und fiir den Lernen-
den der Zeitdruck einer Klausur si-
muliert wird. Die Zeit, die zur Be-
antwortung des Tests erforderlich
ist, wird eingeblendet und riick-
wirts gezdhlt. Nach Ablauf der Zeit
konnen keine Eingaben mehr vor-
genommen werden. Dadurch kann
jeder Lernende fiir sich testen, wie
erfolgreich er voraussichtlich in der
Klausur sein wird und ob er sich ge-
niigend vorbereitet hat.

W3L will die Lernenden darin
unterstiitzen, zielgerichtet zu ler-
nen und sich umfassend mit dem
Lernstoff auseinander zu setzen.
Ein Lernen nach dem Motto ,,Ich
habe mich zwar nicht vorbereitet,
aber vielleicht habe ich bei dem
Abschlusstest ja Gliick“ soll nicht
gefordert werden. Daher muss je-
der Test eines Kurses mindestens
einmal bestanden werden, damit
der Abschlusstest freigeschaltet

wird. Die Ergebnisse jedes Tests
werden im ,Lernkonto“ des Ler-
nenden gespeichert und konnen
von ihm jederzeit eingesehen wer-
den. Hat der Lernende den Ab-
schlusstest bestanden, dann erhélt
er ein Zertifikat, das er ausdrucken,
rahmen lassen und an die Wand
hédngen kann. Jedes Zertifikat ent-
hélt eine eindeutige Nummer, mit
der die Richtigkeit auf dem W3L-
Server verifiziert werden kann, um
Félschungen zu verhindern.

Jedem Test und jeder Aufgabe ist
jeweils ein Lernziel zugeordnet.
Dafiir wird die Lernzieltaxonomie
des Bundesinstituts fiir Berufsbil-
dung in Bonn verwendet. Es wer-
den die Lernstufen Wissen, Verste-
hen, Anwenden und Beurteilen ver-
wendet, wobei in den Tests in der
Regel die Lernstufen Wissen und
Verstehen abgepriift werden.

Jedem Wissensbaustein konnen
ein oder mehrere Tests und Aufga-
ben zugeordnet werden. Die Lern-
ziele findet der Lernende durch
Anklicken einer Schaltfldache in der
Titelleiste.

Bei Kursen mit Tutorunterstiit-
zung werden zusétzlich zu den auto-
matisch auswertbaren Tests noch
Aufgaben angeboten, die von einem
menschlichen Tutor individuell kor-
rigiert werden. Aufgaben decken in
der Regel die Lernstufen Anwen-
den und Beurteilen ab. Der Autor
kann seine Aufgaben frei formulie-
ren. Der Lernende bearbeitet die
Aufgabe und l4adt sein Ergebnis auf
den W3L-Server. Ein Tutor korri-
giert die hochgeladenen Losungen
und kommuniziert mit dem Lernen-
den. Sind alle Aufgaben erfolgreich
gelost, wird eine Abschlussklausur
freigeschaltet, die ebenfalls indivi-
duell korrigiert wird.

Ein Ubungszettel (Bild 2, nédchste
Seite) gibt dem Lernenden fiir jede
Gruppierung eines Kurses einen
Uberblick iiber alle Tests und Aufga-
ben sowie seine bisherige Statistik
dazu. Eine Gruppierung ist in W3L
eine Zusammenfassung von Wis-
sensbausteinen zu Gruppen, dhnlich
wie Buchabschnitte zu Buchkapiteln
zusammengefasst werden.

Buch und Skriptgenerierung

Benutzt ein Lernender eine her-
kommliche E-Lernplattform, dann
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Ubungszetiel. 1 Bild 2:
) ) Ubungszettel
Schaslielnia] peheras, Lariie TAbH 34 BorTarw, Michus G Caie. sl +ean dor TabUem e LD Ci fiir Lernende.
T S8k TR Tl e Prillet b DA i W e B e ) e [ Do
Lisbs alsi Taits
T T TT TR " - T 'I' 'I'_"II'I: ki i il
. n : ey Autoren und
" oy [ i - et Dozenten
Witk spsdkan laklen X L] F o
'I'::I' e b e In WSL wer-
den die Rollen
Lisbe aller Aulgabhen Lernender, Mit-
arbeiter (einer
= B et | P i | | R Organisation),
st n e Autor, Dozent,
ik ll:vl'.l.l.l-]-hl 13 o m Mentor/Tutor,
e o annad jams o Jrams | Lektor und Ad-
2 ministrator un-

ist oft seine erste Frage ,,Wie kann
ich den Lernstoff ausdrucken?“
Warum ist das so? Das Lesen auf
dem Bildschirm ist anstrengender
als auf Papier. Untersuchungen ha-
ben ergeben, dass die Lesege-
schwindigkeit am Bildschirm um 25
bis 30 Prozent geringer ist als auf
Papier. Die Griinde hierfiir sind,
dass die Auflosung auf dem PC-
Bildschirm mit 96 dpi (dots per
inch) relativ schlecht ist. Beim
Buchdruck arbeitet man mit 1200
dpi. AuBlerdem blickt der Leser
beim Monitor direkt in eine Licht-
quelle, wihrend er beim Buch vom
Papier reflektiertes Licht sieht.

Die Konsequenz daraus ist: Der
Lernende sollte zu jedem E-Kurs
ein Lehrbuch erhalten, in dem er
sich durch Lesen Wissen aneignen
kann — im Zug, im Bus, im Bett, am
Strand. Die E-Lernplattform sollte
er benutzen fiir Animationen, Si-
mulationen, Video- und Audioclips,
fiir Tests und Aufgaben, fiir Chat
und Instant Messaging (kooperati-
ves Lernen).

Um dies zu verwirklichen, besitzt
W3L eine Buchgenerierungskom-
ponente. Auf Knopfdruck wird aus
einem E-Kurs ein Lehrbuch er-
zeugt, das anschlieBend sofort ge-
druckt werden kann - eine an-
spruchsvolle und innovative Tech-
nik ermoglicht dies. Zu jedem E-
Kurs gibt es ein Lehrbuch, das im
Buchhandel oder im W3L-Online-
Shop erhailtlich ist. Soll kein Buch
generiert werden, dann kann alter-
nativ auch ein DIN-A4-Skript im
pdf-Format erzeugt werden.
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terschieden. Ein
Autor schreibt seine Texte entwe-
der mit dem W3L-Editor mit inte-
grierter Rechtschreibpriifung oder
kopiert sie aus einem beliebigen
Textsystem. Um neuen Autoren das
Erstellen von Wissensbausteinen
oder von ganzen Kursen zu erleich-
tern, steht ein ,,Blitzkurs fiir Auto-
ren“ sowie ein ,,Grofler Autoren-
kurs“ zur Verfiigung. Vorhandene
Kurse koénnen durch andere Auto-
ren einfach gedndert und erweitert
werden, um sie auf eigene Bediirf-
nisse zuzuschneiden.

Damit einmal in der W3L-Platt-
form vorhandenes Material auch fiir
Pridsenzveranstaltungen genutzt wer-
den kann, kann fiir Dozenten aus
dem Inhalt eines Wissensbausteins
eine Foliensicht generiert werden.
Auch Folien konnen mit dem W3L-
Editor beliebig nachbearbeitet wer-
den und dann in der Folien-Vor-
schau ihr Aussehen im Browser ge-
priift werden. Werden zu einem spé-
teren Zeitpunkt Medien in dem Wis-
sensbaustein gedndert, dann wird
diese Aktualisierung automatisch fiir
die Foliensicht iibernommen.

Einsatz

Auf W3L arbeiten derzeit iiber
1900 Lernende; tiber 2300 Wissens-
bausteine befinden sich im System.
Mehr als 25 Autoren erstellen neue
Kurse. Neben Text befinden sich
iiber 5000 Medien im System. Im
Hochschulbereich wird das System
eingesetzt an der Fachhochschule
Dortmund, der Ruhr-Universitit

Bochum und im Master-Studien-
gang VAWi (Virtuelle Aus- & Wei-
terbildung Wirtschaftsinformatik)
der Universitdten Duisburg-Essen
und Bamberg sowie an der Univer-
sitdt Leipzig. Im industriellen Be-
reich ist die Plattform bisher bei
drei Firmen installiert.

Helmut Balzert
Heide Balzert
Olaf Zwintzscher

Hinweis: Der Kurs ,HTML & CSS — der Schnelleinstieg"
kann kostenlos mit der TAN (Transaktionsnummer)
7899013237 auf http://www.W3L.de/ gebucht werden.
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